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La complejidad de fa realaad somal actual motva por fuerza, que |as funciones de la Adotinistracion Publica Estatal sean obetc de estudios v nodif caciares
civersas. para hacerlas congruentes con ias politcas de racionahidad y eficiencia en &l sen. cip pubhce que proraeve & Gomerno den Cstade ce Meéxico.

Es asi. que la Administrac sn Publica Fstatal, para cunvertir los objetivos. planes y progran as gubernamentales o acciones v resiltadoes concretas en beaef.uo
de las demandas planteadas per la ciudadania. requiere de |3 mplantacion y DPeracian -2 MecanisMos admimnstratvos que coadyuven @ tizer mas eficaz el
quekacer qubernamenta!

kr consecuencia, las dependencias y orgamsmos auxiliares del Poder Ejecutive Esta il deten llevar a cabo de manera permanenie 13 rev.sicn de sus
eslructuras, sistermas. procedimeentos e instrumentos de trabaje. a 4n de nacerlcs cengrzntes con fos ohjelivos metws y prnctgades gusermamentales para
responder de mancra efizaz y eliciente a las demandas sociales e impuisar el mejoramier ‘o crecente de ta caldad en a gastan gqueerraTental analtec.endo
los valores insttuciorales Paralelamete deben promover la racionalizacion y epbmizacio® ¢e los recurses financieqos, materiales v “ecnicas

Las funmionss coda vez mas amphas y complejas del Gobero de la ertidad amentan g formulacion ¥ estructeracicn de madelns g cigan zacicn y geston,
que garantien 1a gjecucion de las farcas y a corsecucion efectiva de los ines instituciona s

Coma pane de las accicnes que se nan venide realizando en esta Tatena y como resultac 1 del andlsis cbyetivo de los elementos admimsiratvos existenies. se
formu 9 el presente Marual General de Qrganizacion de la Gubernatura, mismo gue const uye ur instrumento agmin-siaalive basico toda vez que estabiece |3
forma de organizacion de 1as unidades administrativas que la conforman, asi come sus ¢ ajetivos y funoiones Asimisme, permite delimitar responsabilidades
evitar dupicrdades. detectar omsiones y. en general mewrar la productiv dad v calidad de  u operacian

I. BASE LEGAL
- Consttuzian Politica de los Estades Unedos Mexcanos.
hano Cfical de la Federacion. 5 de febrera de 1917 refermas v adiciones.

Constituzion Politica del Estado Libre y Seberano de Mexico
Gareta del Gabrerno det Estado de Méxice, 27 de febrero de 1995, reformas ¥ adican: 3

Ley roanica de la Administrac 9n Publiza de&l Estado de Méxco
Gazeta del Gobierno dei Estado de Méxco. *7 de septiembre de 1981 reformas Y AdY ores

Ley ae Responsamldaces de los Servdores Piblicos del Estade v Muniopos. Gao -a der Goblerna del Estado ce Mexico, 11 4o septembre de 199G,
‘g'urmas y adciones

Ley de Sequndac Soc al para los Servidares Publicos del Estada de Méxice y tAunicig- 5.
Gaceta del Gobiernc del Estado de Méxice, 19 de octubre de 1994,

ey soore Adauisiciones. Enzjenaciones. Arrendarmientos. Mantemimiantos y Almacens ;
Gaceta del Gobierro del Estado de México 2 de febrera de 1982, reformas y adiciones

L ey de Ingiesos del Estaco de México para el Ejermicia Correspondiente
Gaseta del GGobierno del Estado de México.

Cadige Financiere del Estado de México y Municipios.
Gaceta aal Gobrerno del Estado de México. & de marzo de 1044

Prezupuestc de £gresos det Gobierno del Estago de México para el Ejerc cio Fiscal Cg ‘espondiente.
Gacela del Gebierno del Estado de Méuco

- Ley del Trabajo deos Sarvidures Publicos del Estado y Municipros
Gaceta del Gohlerna del Estado de México, 23 de octubre 1998

Reglameito de la L ey sebre Adqu siciones. Enajenaciones Arrendamientos. Mantemm 2nios y Almacenes dei Estade de Méxizo
Gaceta del Gobierno del Estado de México, 19 de febrero de 1986, reformas y adicione ».

Reglamen'o para fa Entrega Recepeon de Oficinas de la Administracion Piblica Estate
Gacela del Goberne ael Cstado de Méxica 14 de marzo de 1997,
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Acderdo gue establece as Bases Administrativas Generales para la Asignacion y Uso de los Bleres y Servicios a disposicitn de los servidores publicas de
:as Uependancias, Organismes Aux laes y Fdeicomisos Publicos de! Pooer E gcutvo Esiatal
Gacsta de Gohiero del Estado de Méxicn 21 de febrero de 1885

seaesdo dal Secretane de Adreristracian oor el que Establecen las Narmas Adrministrativas para Asignacion y Uso de Bienes y Semvicios de las
Depederoes (rgan smos Aux ares y Fideicomisas Putlicos del Poder Ejecutivo
Gaceta o2l Gonierra del £51ad30 de Méxice. 11 de agosto de 15938, reformas y adiciones. -

acderdo del Ejecative del Estado per & gue se crea a Secretara Tecnica del Gabinete
Gacela asl Gobwrra del Fstado o Méxce. 20 de cotubre de 1808

Maormas para e Ejercimic y Sontral del Fando Fic ce Caja.
Gaceta dal Gotiero del Bstado ne México. 23 de febrero de 1988,

MNarmasg para
tanel G

Ejeecico v Sontral oe las Adguisicenes Direolas

serna del Estado de Mewco 23 d= febrera de 1538

IIl. CBJETIVG GENERAL
Contribur a ‘ortalecer ol desare o de la enbdag. a tavés de la planeacion, organizacién y coordinacion de |as actvidades dei C Gobernador a fin de que la
aleraion v e despachc e 108 asLrics ercomendades v 1os que por 1a naturaleza de su encarge resultan de su competencia, se lleven a cabo ce manegra agil y

atoiata st camo proporcionsn el apoyn y asesoria al Titular del Ejecutive del Estado en los aspectos gue asi determine.

. ESTRUCTURA ORGANICA

201000000 Guhcrnatura

201100000 Secretaria Particular

201410000 Secretaria Privada

201120000 Secretaria Auxiliar

201121000 Subjetatura de Unidad de Logistica y Sequridad

kAR Ivien Desartarento de Logishica

212002 Oepartarento e Sequadad

201122000 Ayudantias

201130000 Representacion del Gobierno del Estado de México en el Distrito Federal
201101000 Subcoordinacidn de Evaluacion y Seguimiento
2011000 Deparamenta de Evaluacion

20112100% Departaments do Sequirientc

201102000 Subcoordinacion de Atencign Ciugadana

21102001 Departamenta de Atencion 3 la C.udadania

PR N Departamerts de Documentacian y Arch vo

SLUI00G03 Depa-tamentc dz Seguimerto de Petic.ones Clucadanas

FUING2004 Depatamente de Infarmatics
201440000 Coordinacion de Giras
Zo114700m Decararments de Planeacon de Giras
1145002 Desatamento ce Oneracicn y Seguimerts doe Grras
201150000 Coordinacian de Audiencias
FORRE- NI Departamenta de Agenda
2011 E00GE Depanamento de Audigncias
201160000 Coordinacién de Asuntos Juridicos
231BCE Cepartarrento Juridico
201170000 Coordinacién de Relaciones Publicas
201 TR0 Lepanaments de Re-aciones Zublcas
201180000 Coordinacion de Administracion
2018005 Departamento de Recursos Homanas
201780052 Departaments de Recurscs Financicros
20110003 Di:partamento de Recursos Matenales
201190000 Coardinacian de Informatica
230150100 Subdireccion de Sopore Tecnico
201190101 Nzpartarrenta de Flactrénica y Comunicaciones
190102 DeparaTanto de Atencicn a Usuar.os
FO1 190260 Sukbd receron de Desarrollo de Sistemas
Zi1thone Depanaments de Analisis y Diseno
20150202 Deparamenta de Programacian
201010000 Unidad de Proyectos Especiales
201020000 Unidad Técnica para la Calidad Gubernamental
201021000 Conrdinacicn de Pianeacion e Instrumentacion de Proyectos de Calidad
0022000 Ccordinacicn de Supenvision de Procesos de Calidad y Evaluacion
201200000 Secretaria Técnica del Gabinete

201030000 Canseyo Consultive Econdmico
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V. OBJETIVO Y FUNGCIONES POR UNIDAD ADMINISTRATIVA
201100000 SECRETARIA PARTICULAR
QBRJETIVO:

CantaoLnr al eliciente desarrcllo de las funciones del Titular gel Ejecutivo Estatal mediante la organizacion y coarginacich de was achwdades progas 02 su
carga. asi como mantenerin constantemente infarmade sobre los compramisos of Ziales contraidos.

FUNCIONES:

Programar. previe acuerdo con £l Titular del Ejecutivo Estatal, lo seferente a las solictudes de audiencias, acuerdos. reuniones de trabao. visitas. giras.
entreyistas y deas eventos e los que el © Gobernador del Estade deba participar a fin de calendanizar y coording’ la reaszacicn di sas aclvidades

Atender 1as sol citudes de auciens.a persona s y por 8scnto, que 1os ciudadanos formulen al T tular del Ejecitivo Estata .
Regiswar en la agenda de Titular cel Ejecut ve Estatal dos compromisas derivados de sus funciones
Acardar panodicamente can &' © Gobkerrador a B de enterarlo de os asuntos que le sean gianteados e forma verbal o par escrtc

Hraparar 1as reanicres de trabaps del © Gobernador con el G Presidente de la Repukhica y cor los funcionanos de 1as cependencias pubicas de ias
aferentes instancias de Gomarne proparciandndole la informacion necesana para apayar 1a adecuada toma de decisignes

Coordimar o gy cortralar [as actividades de as d ferentes unidades administrativas adscritas a fa Secrefaria Particalar

Coordinar los mecamsmes de seguruento a las mstruccones giradas por €l & Gaobeqnadar farte er las giras y eventos coma e la anouTs
&5 DreseTtada er audiencias y atuerdes.

ciool gue e

Cooromnac la elazoracion de los arogramas de actvidades vy supenasar que tode evento en e gue partcipe el C Gobenador se reace renterme 3 a
narmatividad prevista

Superdisar con cdse en e progiama de gras de! C Goberrador I6S senasios que se Teculeran para cada una de elas. v coond rarsas cor s o
correspondientes

cumplreno

Reciiry tarrar las instruccionss del C Gobemador a los ululares de las depencancas. rea zardo su seguimients a fn de venfcar s,

Estaniensr cOMUMCATION ¥ coora rarse con los furaorancs desiqnades sor el G Gobernador para que asistan 81 su cepresentacan 2 diversos aclos yio

EVENILS

apnyar con opartunidad eficana y ehciencia 105 asantos que atienda directamerte el 7iula- de Ciecative Estata . garantizande el cursimome of 105
acuercos y decisinnes gase dicte en cada caso

Es:ablecer cocrd nacian con autsisades federales, sstatales y municipales cuznde ias faroores propas del G Gobernador asio reguieisn

Cortralas v tramitar a corresponaenoa divigida al ©. Gobernades, asi como analizar i3 informacon v levar gl gontral de 'a gestan de s compror sos de
IS

- Desarrollar las demas fanciones inlerentes al arce do siLconpetencs y las que per delegacan iz encomiende gl G Goberador

201110000 SEGRETARIA PRIVADA
GBJETIVO:

Brindar atencaon cracta al & Gooemaaor en las agtividades de cardcter privado manteriendo contral scbre |as mismas, supet sando i desaralio v
realizandc su seguimiertn

FUNCIONES:
Aterzer los asLnics pavados que le encomiende el & Gobernador
Procurar atensién g las personas gue asisten a aucieaoa cor 2l Diivlar de Ejecut vo Estatal

Supsrdisar que las actidades choales qus presida &1 O Gobernador en virtud de su naturaleza, sear de su comgetenca y s realicen con‘nrme 2
pratace: o que v el efecto coresoonda

Agistral G Gooerrade: e las 2 onces de traba)po que se realicen en recintes ohcales
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Suapervisar ed extada que quatdan las ohonas del G Gobenador y geshanar ante 1as i
gLE Se requerat.

- Ceoordinar las actradades que se realizan er |a oficina de Casa de Gobwerna, confirrm
aptima pava el desarodo de las musmas.

Manterer el registro y control sobre 1a correspendencia privada del ©. Gobernador y
atencin

Actuahzar o5 drectonos de consulla permanante del Titelar del Ejgcutivo Estatal

Coordqnar el pretocclo de comprorisas can caracter instituc onal y persenaies del C. G
- Atender las imstrucciones y respansabilidades cue le encomende et Titular del Ejacutiv
- Desarrollar 'as demas func:ones inherentes a. drea de su ccmpetencia.

201120000 SECRETARIA AUXILIAR
OBJETIVO:

Coadyuvar en 'as actwidades que realiza el © Gobernader en Qiras. evenios, reun ones u
comunicacion y de atenciin, asi como darle seguimiento a les asunios que le scan tumado-

FUNCIONES:

- Agistiral C Gokernader en sus giras reuricnes y demas eventos en Ics que participe

integrar fa vformacién y eocumentacian que requenrd el C Gobernador £n las actvida
Atender y canalizar a las instancas y cependencias correspondiertes a las personas ¢
Trarmita y dar seguamiento a 1cs asJntos encomendadaos por instruccicnes del ©. Gobe

Manener comunicacon permanenta con |as areas competentes para cocrdinarse en
hag wempos de estas y las necesidades e nformacior o de apoyos matenales que se

Enviar a la Subcoordinazior de Alencion Cudadana. 1as solcitudes y cemandas de |a
los que paticipa

Supernsar la adecuads y opartuna atenoion de demandas y solotudes planteads

Cudadana

WINUAT e 05 recursos gue se requicrdan para el desarre’lo de lns actos eventos y o2
manera eficiente cnartuna y en os erminos solictados.

Sushiur al Secrelang Particular del © Gobernagor en su ausencia. a fin de alender el (

Cocrderar la seguridad y logistica det C Goremacor en |as gitas o eventos a los que a-

- Desaroctar las demas funciones inherentes al area de su competenca
201121000 SUBJEFATURA DE UNIDAD DE LOGISTICA Y SEGURIDAD
OBJETIVO:

Flanear dingir v contralar lss acoanes necesarias para la orgarizacdn. preparacida v -
Gobernadar. supervisando su adecuada realizacon. asi como salvaguardar su integndad fis

FUNCIONES:

Coordinar las acciones o gestion ante a5 dependencias correspond.entes, a fin de o
delas guas coromonias y demas eventas en los gue pattcipa el C. Gobernader.

Coorginar  ceahzacon e pregiras oara conacer con precisidn 195 lugares y el tipo de
en los cue paricipa el & Gopernador, asi como establecer ei disposiivo de seguridad .

Establecer comunicacicn con la Cocrdinaman de sudiarcias afin de veafcar la agend.
partizioa £ C Gaobernadar

E'aborar el protoeolo gue se debera observar en presencia cel . Gebernader durante

siogesanolle se cumpla er tempo y forma de acuerdo con lo prevista en los pragrama-

Orgarizar y coardinar ins d-sposit vos de sequndad en 13s reuniores de trabajo astos
Ejecutivao Estatal

Verficar. en ccordingoicn con las dependencias competentes 1as medidas que hab

Goebernade-
Evaluar el resultace de los eventes a los gue asiste el C. Gobernador &n 1os aspes!os b
G2 prevencon
Superasar cue onlos actos ceremen:as y demas eventas en los que participe el © Ge
Insrumentar el ¢esanollo de los sistemas, asi comc realizar 135 gestares necesanas
aue los sistemas automatizades funcionen de manera eficiente
Desarrollar las demas furciones :nherentes al rea de su competencia

201121001 DEPARTAMENTO DE LOGISTICA

OBJETIVO:

Coadyuvar en la organizacion, direccion y cocrdinacion de 108 actos y eventos en lns que p
opofuna reahzacan de los rmismos

stancas corespondientes la dotasdn de 105 SUMINISTOS ¥ SEMVICIZE

ndo que la dotacion de Ios recurses humaras y mawerales, sca la

£n 5u £aso. canalizarla a las instancias corespondiertes para su

sbermader en los recintos oficiales

- Estatal.

tras. mediarte el atargam.ento osonLng de apoyos informativos. de
per e Titular del Ejecutivo

25 que realiza.

e nstruya el © Gobernador

nador a ofras instancias & nsttucanes,

- desarollo de qiras de trabajo y eventes, puitualzanco la farma v

ezueran

asklazién, recibidas por e C. Gobkernador en Ios Actns ¥ 2ventos &n

ai C. Cobernader, a traves de la Subcoordimacian de Adencicn

monias en las que particpe ¢ C Gobernader, se proporcionen de

=spacho de los asurtos prioritanas

151,

@izacion ¢ 95 Astos, evertos y Qiras en los gue partivipe sl C.
ca mediante 'os dispostives de segandad correspordientes

Aar con los apoyos pasa la preparacion organizacion y celebracic o
eguernTentos logisticos paa la adecuada celebracicn de los actos
corde con las casacteristcas esoechcas del lugar

y &l upa de personas cue asistiran QoS actos 0 ovenss e lns g

3§ acies. eventos y recorndos er las qras de trabao. vigilanda gue
correspondientes

WiG03. evencs espec ales v Qiras en las gque partana ei Titular de
an de tomarse en 195 actos 0 evertos en 10s que patcine €

Jisticos v de segundad. para corregir deficiencias v aplicar medrdzs

ernader. se cuente €0 198 recursos previamente solcitades.

zon ta Coordinacien de Interreatica de la Gubernatura a etecto de

rhicipe & Titalar del Fiecntivo Fatatal, para contnnnr & 0 efoente sy
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FUNCIONES:
Reyisar e neqrar ia nformac 9 relacionada con los lugares, horatos. tiempos y hipo de evertos en los que participara ol C Gabernagar.

Reaca iecormndas ¥ QUaEs pravds a 1es eventos en 'os que particpard el C Gobernador, a fin de venfcar las congiclones, los recursas, Ios lugares y as
distancias eatre Cada punto

Acordar con el Sumafe de la Lnidaz de Logistica v Seguncad 105 asuntos especiales y turnar a las diferentes nstancias los acuerdes denvados de las
acuvidades de sa competeoa

- Guparvisar la OpeUiang ¥ gsecuucs oestacior de los servizios de ransportacion del Titular de! Ejecatve Estatal en sus recerndos y g.ras de traba,o
ltagrar los crogramas de acly dades de |os actos, coremonias. qiras y gemas eventas -en 08 que pancipa el C Gepernador y distribarles entre 'os
asistertes 2 los T snos
Supenasar la elacoracion y cistibLzior de 105 gatetes de dentidaz a las ceremcnias. actas o eventos en os que participa &l C. Gebernade:

Cenfrmar mie on recurscs maletales gue seran uhlzados 2n los actos en ‘os que paricipara el Tilar det Fletutwve Estatal, cumpan can las
espectfCAC ONes reguaendas,

Coor Rar as gocic 28 de INSPesc-an 26 IUgares ¥ rutas en las que se ‘eatizardn las gras. actos, Ceremnmas y cemas evenlos er (o5 sue paricizarg e C

Gobirador

[nsefar y operar 0% prog 2nas automat zados paca satstacer 10s requeriT entos téon cos de las actvidades de la Sapjefatura do Urdad a2 | ogistica y
Hongdan

D sefa v claboras ios nrogramas y daseler’a de 105 acompaiartes del C. Gobernadar en sus evertos y giras de rasa)o

— Irformar peacdicamente A Suzcls de la Unicad de Legistica y Sequrdad de Ios avarces y resultados gLe obServe 1a reaizacion y curmpiniemc de las
B ENCOME 1A s

S

srrcllan as domas tenzonss nharenles al area de sJ compstencia.
201121002 DEPARTAMENTO DE SEGURIDAD

OBJETIVO:

LondueT 4 e aer de las actvidadas ercaT radas a salvaguardar 1a integidad fisica del C Gobernacar, mediante |8 srstamentacion cr Ios d'spositives e
segundad reguer cox tanto en asg -natalaciones gue otupan reqularmente, come enlos acics y evertos en los que parhcipe.

FUNCIONES:

Oeqanizar y coordiran ins dispositivos de segundad £n las reun ones de trabaje actos civicos, eventos especiales y gras en 1as que pa-iopes o T ar del
Ljecutivo Esiata

Drgzan-zar 125 grapos de tabeje que inlerverdran 20 los actos a 105 que as.shrd o presidind of C. Goberrador proporcionandole 1a seguacad recesania cn el
desar-olls de los mes

arizs acziores de venficacon 2el servims ge transporie terrestre y aéreo zue serd utlizado para e traslado det C Gobernader. a fin oe gae csie
gundad establecdos nara tal peaocsita

can 0§ i neamientas de

arisings e vig AncA ¥ sUpetwsIsn. conuntamente con las instanc as invoiicradas en ! planeacicn. crgamizacion v gjecucion de las

sblarer s n
s detrabas dzl C Goberador

ar as dispos UGas o8 SEqunidacg que se mgantaran dertro de las nstalac ones que ocune, habtual o Tansicnamerte el C. Gobemador y su
farul @A fnoda proteger s integadad fisica

Seporwsar ol Lso =imeats de los recarsas hlmanos v materales, asi come efectaar la programacion de 13 capasiacicn que en rateria de segundad se
Irzartira a personal adscer e aroopartamenta

Ffactt.ar el coitral y wig laicia de 1gs recorndos a reahzar por el Tiular del Ejecuivo Estatal a fn de que ésies se ieven a cabc sin contraliempos

- Prapeaer aadelles lugares aue reunan s caracter shizas y condicones fundamentales para ser utilizados carme helipuertos

[

wHingr oo las corporaciores oo cacas del Estaco los Misposiivos de sequidal durante os eventos qiras y lugares a los gue asste el © Gobaemador

Desarohar las demas funoones rhercoes al areq da s comgstencia

201122000 AYUDANTIAS
OBJETIVO:

Planear argan:zar y coordinar 13s azcones tendentes a salvaquardar la integndad fisica del C. Gobernador. as: come de a € Fresidenta del DIFEM. meciante
s patahlec misrts de los d sposilvos ¢z segundad recueridos tanto er !as nstalaciones que ocupar regulasmente. coma an loe actes y eventas &0 ks que
parkcipen

FUNCIONES:

Urganiza: y ceorcings los disposttves de seganead on 148 reunones oe frabajo, actos civicos, eventos cspeciales y giras en las gue saricipe & Mandatano
Coatal v la © Presiderta del DIFEM

Kl

Organizar ios gupos de trabae aque mtoreendran en los actes a los gue asistran o presidiran el C Geversade ¢ i3 C Presiderta det DIFER.
sana o ol desarrolle g los mismaos.

propocengndoles 1s segundad -
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Coardinar 1as acoiones du venficazion da! servion de transporte terrestre y asreo que serd Ltilzado para 95 traslados det & Gobernadar v la C. Presidenta
del IFEM. & fin de qua estos cump an con los requisitos de sequrdad establecidos | ara tal propésito

Ssiablecar 108 Meran smos de viglancia y supervision conuntamente con las inst 1ias myolucradas en ia plancacion organizacin y gjecacion de ‘as
Airas de t"abajo enas que participara el . Gobarrador v a2 0 Presidenta del DIFER

Coorna: os dispestives de sequndad gue se implartargn dentro de 1as nstalasione que ccipe hatvteal o transitenamente el C. Gobernador y su familia
afin ce protege suintegndad fisica

1=

Juperasar y organ 7ar el sso choente de los recurses humaros y mateanales asi« omo efectuar 1a programacion de la capagitacion gue en matena de
sogqunidac semparti-a al perscial adsoric 2 esta wnidag adriastrativa.,

Coordmar acmones do segundad con as Jepencencias e nstancias competentes a . fecta de venficar que 1as acciones que realicen &l C. Gobernador ¥l
C Presidenta del LAFEM se a2sarallen confarme a (o prevsie

Estabiece normas de control cperativo del personal asignadn a fos dispositives de a2guridad en cada acto ¥ BvENtD que preside © 3108 Que acude & L
(Sraeracar

2rras func:anes inherertes al area de su competencia

201130000 REPRESENTACION DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE MEXICO ENEL [ ISTRITO FEDERAL
OBJETIVO:
Desarrallan los prog-amas y acoiones estratégicas del Goteerno del Estado de Meéxico en | sede de! Distnto Federal,

FUNCIONES:

IFAT @5 ACTIONES erMpreingds - &l Gomernc del Estado de Mexco er el Dis  to Feceral. con los Poceres e instancias de Gobiernn, st como con

=Cl0res punico, scoial v privazo
¥ P

nslLrentar y Tmantener Ios canales oe camun CACon ¥ gesian con 05 representant. s de los 39 Estagos y del Distritc Federal. as come can los tiulares
delas rusicies aiplomaticas que tienen relaciones politicas, eccnomicas v sociales o 1 el Gobierno del Fstado de México

Irstrurmentar programas  nstitucionales con las cieciseis celegacicnes del Distrite Foderal. para la promocién ce las act vidades ecanomicas. soriaies y
culirates del Gnbierne de Estado go Maxico,

Promcyen v gestionan espuestas a demardas, salicitudes vy planteamientos que « rrespondan al ambito de su resporsabidad y que coadyuven 3
carphor enlo de iag ingrucoiones el Titlar del Ejecutivo Estatal

Burdar apoyn en las aclwigades gue leven a cazbo las dependencias normativas el Gobierno Estatal, los ayuntamientos y los podernes Legislatve y
Judicid:, cua tengan verfcatve en la sede de la Representacion

FuLngir come oficing de stencion o2l Gobiero del Estads de México arte los sectores nvaca y sozial que asistan a la Representacian
AgMInisirar los recursos FumManos y matena £s, asi coma responsabilizarse del cumpl mente del programa de trabajo arual e la Representac on
Cesarrallar las demds funciones inherertes al area de sy compelencia,

201101000 SUBCOORDINACION DE EVALUACION ¥ SEGUIMIENTO

OBJETIVO:

Atenaar, reqistrar y efectuar el seguirmanta de Ins compromisos asumidos por el Titelar dv. Ejecutiva Estatal hasta su cumplimients asi como Proporcionar s
:menlos e cargcier teenico socio-polilicos que centribuyar a la determinacion politco- vstitucional col C Geoernads™ coadyuvands a elevar |a calidaa del
e de b gastion pLb!ca, para armonizar ja vinculac 9n sistematica y administrativa « 27 o5 resultados de las dependencias y orgarismas auxlares de la

f.‘J
Adrin:straz.on Puaslica Estatal

FUNGIONES:

—  Zelnn construmertar metades y sistemas de registro. seguimiento y control de los ompromisos asurudes per el Tlular del Flecutivo Estatal en giras,

cvintos dISTUTEDS, prominciamientos y entrevstas. entre olras, estableciendo vincula. on con las instancias responsables de su atencian, para venficar s.
ST plie ent
Ertablzogr copedinacwi con as dependencias y organ smos auxdliares de 1a Admin 5t scén Plublica Estatai para conocer &l resulado 20 |3 atencion ge los

compromisos asgqur des por o O Gopernader

Analizar 2l contexic socio-goliico para agvertic y prever posibles contingencias y even' 1alidades

tsiug ar y analizar pe-rmanentemerte las condiciones policas, econémecas v s00a 25 gue prevalecen en al pais ¥ en la entidad, a efeclo de onencar
cuarttatvamente y cuantativamente |as caracteristicas generaies de ns evertos en los gue participe &l C. Gobernador

nfenac on decumental y realizar analisis que permitan :a formu acicn de 1 formes técricas v socia-politicos que sirvan de apoya a la toma de
diel T hular et Ejecetivo Estatal

Concertras impres.ones folograficas, videograficas hemercgrahicas. discursos ¥ promLnmamieatos. snte obios. que den cLenta ds ks COMPICMiscss
asLruaas por et O Gob2rnador

—  Elaberdr ficnas de nformacién soco-politca y de amplia cobenura que sirva 2 apoyo documenial sobre escenangs poliscos gue permitan la
Jeterminacien instiucizng
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Establecer virculacon con la Direccicn General de Gobernacedn y con la Coordinacon Genera  de Comuricackon Sccial, para conocer aspecios
espec hGos SCOoMe QIras. eventos v 1a situacion socn-politica que prevalece en la entidad

Recoplar la mtarmacion nicesar a para |a etabcracion de las carpetas y fichas fécnicas de los eventos consideradas en las qras de trabajo sel Diatar cel
Flecutivo Cstatal ass come cel © Presidente de la Republica y de los funcwanarios federa es que visilen 1y entwlad

—  Establecer relacién permanante cen avtondades municpales y diputados locales para la &-garizacion g2 as giras del C. Gabenadar

Sucervisar aue las diferentes instancias de gobierno, cumplan cor los comgromisos asuT.dos par el Tilula- del Ejecutivo Estata duranie sus quas de
tranan

Ve car ol registro de comoromisos enviados por las dependercias para la enihcacion en & Sistera de sequimients de actvidades dineranioes de Tinnar
del Flecutvs Estatal v 12 erssiér de |a ficha correspondignte.

- Recomersar acoiones pata la alencion opoctuna de hechos refevantes contnbuyerdo ala tarra de decisiones
Colaborar en la programacien de audiencias visitas y GESNOres. proporcionancs instrumentos de nfomacicn y anaiss

—  Cosiyuvar er la organ.zaccn y desarrollo ce las 3ifas y eventos en los que paricipe el Titwar del Ejecutivo Estatal paia la oplinra abtencion de resuitados
ASISHT v regislran g1 QItas y EVErTDs |08 Compromisos asurmidos por e > Gobernadar con ta poblacion.
Solictar = las dependencias comeatentas o instancias Involucradas. infarmacion especifina sobre los compromsos ael O, Gobernader

- Desarrollar as donas tunc-ones inhetentes a drea de su competencia

201101001 DEPARTAMENTO DE EVALUACION

OBJETIVO:
Establecer coord-racian con ias deperaencias y organismos auxilares de la Admunistracicn Publica Estalal, para garantizar el gjarcn v cunolim gnta o8 la
qestian pukica del E ecutivo Esvatal

FUNCIONES:

- idenbhizar competencias para gatantizas el ejecccio v cumplmients de 98 compremisos del © Gonernade: marteniends comunicasicn con las areas
responsan es g s atencion

Elabgras f chas de normagian y asovo sobre aspectos especificas requerides por el Titular d=1 Ejecalve Estatal
Obtersr nfarmacicn apctina pata determinar y recomaendar acaicnes a ser emprendidas en as sivos que wsita e Tidular del Ejgcutiva Estatal.

ol oitar & las nstanoias cerespondrentes nformacion financiera relacionada can 10s Comprarisas asumidos por el Tiwiar de Ejecutvo Estatal

Recibir de las dependencias y orgamsmos auxiliares de la Administracion Poblica Estatal, informacion sabra la viabiidad de las acoicnes & ser emprendidas
sad dar cumplmisnta a ios compromisos det G Goberrador  mantenienco coordinacion con estas cara determinar las estralcgias de seguimianto
zortnbayendo a gue el Titular del Ejeculivo Estatal establezea la deterrinacion wrstitucional a segui

3esaroliar las demas funcinnes inherentes al area de su coMmpaiencia
201101002 DEPARTAMENTO DE SEGUIMIENTO

DBJETIVD-

Raegist-ar y efectuar el seguiniento del avance y resultade ce fas acciores emprendizas para dar cumplrente & 105 CcOMpromisss asumdos par & c
Cobermadon
FUNCIONES:

Remsiar los comprarians des O Geberrads: manteniendo vermanentemente actuahizada la :nfarmacion sobre el avance en el cumphmieate de los
THEMTE

Reahzar el sequimments de las acc-ares ¢jecutadas por las nslancias resporsables de atender '0s comprom sos del C. Gobernadar

- Estanlecor ceorfainacien oon las dependencias y organ smos aux hares de la Administrac«an Publica Estata’. apara conocer el avance e gl cumphmznto de
los compromisas de! O Gobenrsdor

— Integrar sistematicaments |3 informacion de los compromises del C Gobernader
Evaluar tz eficas v oportuna alercion de los compramisas del Tiular del Ejecutiva Estatal
—  Elaborar estadisticas e nformes de valoracion respects oe 1as accones onentadas a atender los compromisos del G, Gobernadar
- yregiar nfcrmacion sobre las vistas, giras discursos, pronuncizmientos v entrevistas en las que se registren comprorises del © Gobemador

- Elabecrar documentaies informatves sobre 3 adopaidn, registio. avance y resultado de la gestan de campromiscs asurmigos por el Tiular del Ejecotvo y
prormover [4% aCCIones Necesanas para su comunicacién

Tesarrolar las demas funcicies inherentes al area de su competenca.
201102000 SUBCOORDINACION DE ATENCION CIUDADANA

OBJETIVO:

Cocrdirar 1as accones gue coadyuven a gue |a consulta peoular sea un instrumerto efectivo er 'a captacian de las demardas que la poblacicn del Fstado
plantsa a! Titar del E ecut vo. asi cama disponer 165 macanismes adecuados para dar respJesta a sus peticiones, de contormdad Con 1as rormas estableciias

para lai proposito
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FUNCIONES:

Supervisar la eficaz aplcacion de los mecanismos dispuestas para aterder a lns o dadancs que acucen al Titular det Ejecutivo para cresertarle alyun
plantearments vigdands 2n odo momenta gl respett @ derecho de patcion

Coaminat as audiencas publicas del C Gobernador. para gue e cesarrcllo de las mismas se apegue a las poiticas narmas y procedirlernes
astablec dos

katablecn ios chielives 2stra’egias v programas que se deberan observar para la rep zakion de a2s avdiencas publicas.

Frocurar le nacesann para que 2l contacto con los gropos propuestos para la aud £nc a pablica se dé en forma directa Incliyends 1ag visitas a £ |
argen can e proposito de intensificar |a presencia def © Gobernador en toda ta enbie

Asisira C Gobernador er las giras de trabaja, disponierds 108 mecan smos recesar 15 $ara la capltacion de petic ones y atencion & la ciwtadaa

Lo
Rt

2 InEYATENAl MEcaTSMmos para |a captacien de las demandas y petoor w5 que 1a cudagania siartea ab Flecauen as comn establ
drrentos mas ef caces para s adecuado procesamiento y atenc.on

hsporar s Mecanismas para revisar, turnar y distebuir a las diversas dependenca:  1as petic:anes goe la c Ldadatia hace llegas a Tes o de Baondes
asi cormeo 'a documentanian cficia cue reciba o emita ta Guberatura

Coord nar 1a recepoan registio famete y archive de la documentacicn de la Sobema ra

Datermunar Ios Ineamientos pars efecuan ol scgumento de 25 peticones plantez ias al C Genernader de Igs acuerdos d ©iazos o0 3% dndiens s
Labliczs, de las compramiscs asurmeas por el Titular del Ejecutive. asi como de 1z . asignaciones 28 recursos con cargc a la Parda Fresuovestal de
Audizne 3 Pobiza, estaseciendo una relacron perrrarente da trabajo con las depende 1nias competentes ¥ 108 ayuntamentos

15

Inzl'smentar 193 aCoonNes Necesatlas para dar seguimierts eficaz a las pencicnes remitidas A Tiular €l Flecutive batabad, o e de
nstancias ae la Presidenaia a2 13 Hepanica

Crgamea: y ditgr las acciones de sistematizacicn de la inforracién generada a pa i- ce ‘as demandas y petoicies planies
Gabe:nane

as por la codadania ot U

Lnordoear e oreal zacios de esiud 35 2 investgacicres er matena de Consuta Pooul 1opara svallar v meorar o8 T
cLmperuerts efic ame 3 08 chietvos establenides para @l iin

Msrs vipnnse s o eteatn ac e

Fromar por acuerdo de Secratans Particaar del © Gooemagor los cliocs de @ io gque generas izs petoionss castadas a traves o 105 Cwoisos
Tcansmos de consulta copular

- Establecer comunicacien con las comisicnes que seran atendiaas per of © Gobernac »r a efecta Je asesorarlas y arientarlas pata cue 3 prassntac 3n de
3L5 plarteamientos sea clara y especfica

Gesarrollar 12s demads f'unciznes innerentes al drea de su competenca
201102001 DEPARTAMENTO DE ATENCION A LA CIUDADANIA
OBJETIVO:

Brindar atencron a la cunadania para asescraila y onentarla en -2 solLzicn ¢ sus plantear eatos. asi come efectuar las activicades gque coady i
realizaciin de las aud.encias publicas del . Gobernador

FUNCIONES:

sd la aptira

Atende’ a la ciudadania asesorandola, onentancola y, en su casc. canal zandold  aquéllas inslanzias gubernamentales oLe por sus atibacionzs y
Lingignes coady.ven eria solucidn de las planteamientos recibidos. asi come ragistra anaizar y controlar la ntarmacion cornmespoid et

[statlecer coordinacion permanaite coa la Umidad de Contral de Gestion y con la Direccien General de Atencion Ciudadana de la Presidercia de la
Republica. para intormar el estado gue guardan las peticiones turnadas ab Titular del E cutve Estatal.

Intearar 105 reportes y estadisticas sobre las peliciones turnadas par |as oficinas de |a - residencia de 'a Repusiica al © Gebernadas para su alencon

Coordinar & perseaal de consulta popular gue cubre 1as giras y eventos del © Gober ador para captar fas petizianes que 1 cnazdan ol al Teglar

del Elecutve

- [agnosticar y evaluar tos aspectos s0ci0-politicos y econdmicos de tas comisiones  ue seran aterdidas par el € Gobernadsr en awdienca putl za. er
cocrdmacion can |as dependencias estatates y autordades municipalas, analizando 2 :ntegrando 1as alternativas de scluc ot mas adecuadas pard ser
sornetidas a consderacion del Titular del Ejecutive.

Establecer contacto cor Ics grupos propuestos para la audiencia publica &n su lugar ¢ ongen. a sfecto de irtensificar 1a pre nacor

o0& murnicipos de la entidad

Qrigntar y asescrar a las comisicnes que atendera et C Gobernagor en audiencia pub- 3. para que sus oamearuentos sean dlaras v espocilicas

- Atender 2 ‘@ cudadama, hderes scoiales y presidentes Tuntinales que soliciten audi- nora publca cor el ©. Gobamador asi comao dar seguimiertn a
solictudes presenlacas a fraves de instanoias federa'es, astatales y mun cipa 25 pasa ' in.

- Organizar, g1 coordinacion con dutonidades estatacs y municipales, en el amkdo de sus respectivas competencias las augiencias publicas el I
Gobarrador, realizands ia integracion de 198 asuntos a tratar en 1as rusmas

- Integrac e compend.o da soliotudes ge audiencia pablica sor forn regiar. MUNICIEIe  deperdenc a, pata tener un contral GEIMO d2 Ios expedisrtes que
contiznen 12 informacion de |as grupos sociales

Cosarrol ar las demas func-omaes inherentes a drea de su competenc a

201102002 DEPARTAMENTO DE DOCUMENTACION Y ARCHIVO
CBJETIVO:

frunticar v astnbuer 12 correspondencia y decumentacicn oficial que recba yio emita a Gubernatura, Drocuranes la efclerie y raconal adrinsas
iocurmantal
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FUNCIONES
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201102003 DEFARTAMENTO DE SEGUIMIENTO DE PETICIONES CIUDADANAS
DBJETIVO:

dania o C Gabenanor as: como 'os SOTSIGmIsas v

sosladas pre oo
I

estas enviadas poc las 20peideitias Sn aenc an 2 1as pehic.anes, Commomises, AtuRrdes ¢ ASIONAC LIR5
A cervadon Se oS asLntos rarteados al C SBobornador. para conooer fas avancas &n sl |ecutidn hasta

rar 2naliza-. e
Ma-tda Fros.pu
y s

imar & tLmers 32 peloiones ast core [0 acuerdos eenulacss y en prooesn de atencicr con el propesite
ormacicn para la ma de decis ones

Gue perrnan ids
noe B R resolucicr gy a3s resmas gEnerarso e

arenta £27 las InS'89C A5 A LS QUE SGN LNadas iag netonres nechas al C Gobernadar para S0 aRTION @ e

tag de Conho de Gest y la Dhrece én General Ze Ateroier Cudacana de s Prosic
Wwraziar remitca a la Gukernatura

arenta Con la Ln
wclLeme i adecuado dela

‘A HrRRIA

S L

NG A T ITIImMES

SRR NN a de |z Republca pare venhoar ¢ estado que ghaean |os asuntes e tdes 2

ior

i

SrarEnte v Loirar @ 158 dependenoas coresponnigates os ofivos de recardatonn schie ias pelic ones afectiadas al Tituiar del ©)

Lmsaroar 1as domss fung ones cnerenles aares oe sa comaeterag,

201102004 DEPARTAMENTO DE INFOGRMATICA

DBJETIVO:

1ar ¥ AGMInISTa” ins PIOGIAMES a0 alizEios. home 0J2nde 19s cntencs de func onamiente faciitando el procesat oo 92 105 3
gootes para suanals sy cons s

FUNCIONES:
LlrsEnas y apear .G programas aulorahzados necesanios Salg sztizfzcer s reguen T entes tecnicos de 1as areas que integran la Subooordinaser

et permanerts @ tos orogramas automatizashs, gae aciameants operan er la Suncoord racon. efectiands los ticrnles ¢
4s corespondientes, 9 clecto de que furcioren efciertements y sus productos se erwian 2C0 L opeThad s

ghrar y dar T
SHESNONEs rRCOsAIAS arte fan nstar
reqlIenda porlos Jsuanos

Ssramatizan la mtormacsa teceica v scaoscotica der
ALaienzia Plolica.

Iaesal de

3 de las pelcionss, acLerdas. COMPromises ¥ recutsis con ca'ge a la Fartoa P

Desarollar ruevas anl CaC anes gue cortnayan al manse aplino y operu1o de los zatas Ltilizados por la Subcacrdination

Crutr cn dodma opcrlans (08 rennses estagisheos de acderdos Ccompromisos aulon 2acones con carga @ '3 Parhda Presupuestal de Ay
demas asciones interer'es al area
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Asistn en matena de rformabica al Subcoordinador de Atencion Ciudadana en 1as - uniones de seguirmienta celebradas con las diferentes deperdencias
del Gobierno det Estado y 108 ayantamientos. definiendo [0 crterios a traves de los zuales sera concentrada e integrada 'a informacian que es requenda
par gl Ltular del Eyjecatvo Estatal

Nesarrollar las demds ‘uncicies innerentas al area de sJ tompstencia
204140000 COORDINACION DE GIRAS
OBJETIVO:

Planear, girigr y cocding las gras de trasan gque oiectie e Tiular del Ejgcutive Esta 3l as: como calaborar en 1a gjlecuc-on de las visitas de furciorasios
‘oderales gue se llever a cabo en la entdad

FUNCIONES:

- Planear. programar y 2rganizas fas ¢ as gae ieahce el Tiular de Ejecatvo Estatal ac come revisar la informacion de los eventos Cropuestos.

Establecer coordiraoior

n as dependencias de la Administraciér Publica Federal | statal Municipal cen ios Poderes Legislative y Judical, asi como con
los s&

res s02Ial y prvado que intervengan en s eventcs Cons Jerados &n 1as girz s de trabajo del C Gobernador.

Cantrmar y ventcar el cunmzameento de 195 acuerdes cerebrados con 1as depencencic s B INEtANoas nvoluc: adas en las qiras del C. Gobernador
FlRCuar progings para supervisar 195 preparativos de 10s eventos en los que partcipa 1 ¢l G, Gobernader durarte sus qiras de trabajo.
Establecer mecamzmas encamerades al cortral de las achv-dades programadas en |z giras del C. Gobernador

Froporer atternatvas para & traslaco des Titular 2l Bjecotivo Estatal e 105 recorndo programados.

VAT ZA e 0pontune ARIcdIs SNAMIENo Ce los 1ecursos Necesanos para 1a realizacian e las aras del C Gabernado

Elazerarn s tivmanos -l las guas gque realizara el Taular del Ejecutiva Estata-

Analizar la viatubead de 195 eventos que se uenen programades ejecutar € las qiras . 2 trabajo ael G Gobernador

Convoiar 3 las dependencas nvoeustadas a las reun-anas o

sevanatonas de las gire - de traba)o cel ©. Gobernadar
Eva var los resulanas de :as giras oc trabajo del Ttular del Ejecalivo Estatal para col e2gir posiblzs dehciencias
Desaroi ar las demas finoones mherentes a- area de su competenca,

201140001 DEPARTAMENTO DE PLANEACION DE GIRAS

QBJETIVD:

Pianear la adecuada rea 1zazon de |os 20108 ¢ evantos sue s efeclsaran durants 'as Qrar que lave a caba el © Gobernanor
FUNCIONES:

Racanan y wistermanzan 1a wfarmacian proporcionada par ias dependencias d2 la sdrumistracion Pushca Eedeeai Cstats Municipal de los Poderes
teqisiatve y Jadic al asi coma por o8 SA2I0%es soaEl Y poea ™ que artervengar en g - eventos conerpladcs en as qgras cotraban il O Gobermadaor

Efectuar rewniores previas cor las mstanoas owalacradas .
contnouvan ala adecuada realzaoion de 105 eventos

T las qras dei C. Geoernadar, para define las zoc cnes de conrdmacion recesana sue

Farmular y semeter a tonsigeracan dol Goordinasor e Giras ol poyecto de ivnerano fe gra del & Gobernador

Sonfirmar 10 apoyes reauendos fana ns goas del C Gobernazor, estapleciencs com MCacion con 1as instancias yodependensias involucradas

Recopilar e ntegrar la nfarmacion selatiorada con los cvertos a considerarse en las @ ras del ¢ Gobernada:

- Superyisary costrolar las accienes v actadades  desarroliar en zada wno de los eve 95 programados en as qiras de labae del O Gobemadcr,

Viznhcar L etegracion di 1as ibewanas 22 1as pregiras v giras, a efecto de conocer oo 1 precisan s Iarca y L mpos enios que transcurnrdn los evenios
A l0s aue asistira e O Geberrader

Sohcitar @ lay depenaercias corespondiertes 05 esgueTas de rasao considerados - 1 las gras el £ Goberagor
Desarc lasias demas func.ones inheranles a. area de su cempetenca

201140002 DEPARTAMENTO DE OPERACION ¥ SEGUIMIENTO DE GIRAS

OBJETIVO:

Reahzar acciores encaminadas a garantizar cue las gras del © Gobernader se r=alh :n con efiencia y eficatia, de ceorformidad oonofos Lnearsentcs
estanlecidos para tal efaole

FUNCIONES:

Recopuar & irtegrar la réormacicn de los municpios y lugares en los que se lleve an a cabo las giras del G Gobernador asi como de los eventos
considerados en 1as mismas

Efectar ainspecoicn £5ica de os Ligares en los que se llevaran a cabo los eventas  cntempladas en las giras del © Gobernador grevia a la reanzagizn
does mismas

Irteqrar 12 infarmacion ralac:onada 2on los aventos que se realizaran en las giras cal ¢ Gobernador.

Rezopilas e integrar la informacion relacionada con las giras del C Gobemador, @ & =cto de hacerla de! conccimiento de las dependencas e instancis
1valucradas y de las representantas populares gue habran de paricisar

Jesarrollar 1as deras funciones inhetentes al area de su competencia
201156000 COORDINACION DE AUDIENCIAS
OBJETIVO:

Aender pragrarrary cantrolin las peticicnes de avdiencia que formule la oudadamiz al C sobernader v planear [0s eventos en los que participara e Tita:ar de
E:zcutvs Cstatal asicoma mantener actuakizada su agerda de labaje. cudando su confid: neialidad
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FUNCIONES:

Recier cas peticignes de audiencia formuladas al C Gobermador y en sL caso. canalkzar las demandas a las instanoas corpetentes. cealizandn el
FeqLINMEntc Carresooand ents

- Actual zary resquardar 1a agenda de trabaje del © Goberpader a tn de que las actividades del mismao se realicen sin contratiempos,
Sameter a la cong deracion del G G.obernadr}' suagenda de wana o ya relacon de persgnas que solicilan audiencia privaca. pa-a su sarcior
Arnordar dianarente con el Secietar o Particular del & Gobernador. 1a programacion de las audigncias, eventos y reuniones @zl Tituar del Pader Ejcutivo
SUperasary coordirar a5 auciensas o reunicnes del Pamer Mandataro Estatal, cuicande que éstas se efectlen confarme a° protocole establecido

informar con toda oponilnidad a las persoras cependercias e nshtuciones consideradas en las acividades aprobadas sor el C Goberado, la focha y
hrara programacas de las mesras

Kantengr contacto permarente con las diferentes dependencias e institboiones que tengan alguna paricipacan en 1as ackvidadss arogramadas del O
Gobernaanor

Dcsavotar les demas furoores imberentes al area de su competencia.
201150001 DEPARTAMENTO DE AGEMDA
CBJETIVO:
Fhsgramar y corfiimar las activ-dades gue e C. Gebernador apruebe inCorparar en su agenda de rabajo
FUNCIONES:
Acoroar con of Coordirader ce Audiencias. los asunies relacionadoes onn 'as actividades que serar. registiadas en '3 agenda de trabaje dul © Gobetnadar

Cenfrmar a 03 pafhoipantes en actividades del C Gobernador. a fecna y hora er oue estas se llevaran a cabc notficandc. en su casa 105 caTbios que
se presenten enla anenda co trabago ael Teular det Ejecutve Estatal

Actuanzar la agenda de trabajo del C Gobernador, observando su confidenciatidad
Elabcrar un rforrre estadistico de las actividades del C Gobernador

Asesorar 4 13s depandencias para integrar o manera Aproplaca la aformackor de ios cventos on ics que paricipara e © Gobernador, con 1a finalidad da
que 25tos s lleven cabo con‘crme a lo orevisto,

Desarrallar 'as eemas funcicnes innerentas al area de sJ competentia
201150002 DEPARTAMENTO DE AUDIENCIAS
OBJETIVD:

Atcnder a la ciudadania gue solota audwenoia con el Tira'ar del Poder Ejecutivo y en su casc. tarnar sus demandas a 1as instancias carespondientes para su
atencicn

FUNCIONES:
- Rechir y 2ar wi-no a las solicitudas oo audiencia con el © Gobernador que presente la cudadania, va sea de manera perscral por escnta o via telefanica

Analizar as scanfudes de audenzia qoe en forma personak, escrita o v'a teleforica efectiue la ciudadania a fin de cetermrar qué inslarazias yio
depancencas deberan atenderlas

Dar seguimentc a :@s demandas que 3 cudadania formule al C Gobemador a través de -a Coordinacion de Audiencias v que han sido urnadas a otras
NELATICIAE.

Proporc.onar a Decartamertos or Agenda la informanion referente a las avdiencias autonzadas. a hn de que sean ragistradas en la agenda de trabajo del
< Gobsrnador

Desarrcilas as aemas fuacicnes mherentes &l died gg su competencia
201160000 COORDINACION DE ASUNTOS JURIDICOS
OBJETIVO:

lers oy revizan o la
a pohtica

Awinder s asunics aue en matena juridica sean rectbidos por a Guoernatura asi coma formular los proyectos de ordenamientos -
declmentacicr que le encomiende el Thular del Ejeculivo Estatal. a fin de garantzar su congruencia con Jos preceptos constiticionales y ¢
expresada por el © Gooerrador

FUNCIONES:

Anal:zar la decumentacidn ce caracter legal dingida &l C Gobennaaor y ekabarar los dictamenes o notas infarmativas correspondientes
Revisar las poticicnes formuladas por la cueadama al C Gobernador, relacionadas con aspeclos de caraster legal as’ comc aquélas que de la misma
natura:eza sonturnadas par las oferentes instancas y dependencias

Coordinar 125 acoiones de onertasan y asesoria gue on matana juridca solicte la ciudadania proporcionandole los elementos incispensables para
solucionar los asurtns de suinterés ante las nslancias competentes

- Rewsar que iog 2ecelos acuesdos, convenios, actas y demas documentos que seran signadas por e © Gobernador. esiér elaborados corforme a la
norTaty.dad establecida para tal efecto

Trarmiar y resolver los asuntos de caracter fegal que le sean encomendados por el Titular del Ejecutive Estatal
Rewvisan g praysctes de leyes regiamentos y cualusier olre crdenamiento juridico que deba ser signado por el & Gobernador
Susersar 105 4 205 0 16s que saan parts 1as depenoencias det Ejecutive Estatal y gue involacren |3 opinion del € Gaobenagar

Araazas tog asunos de caracter {egaf que son reciidos por las distintas areas de la Gubernatdra v determinar las nstancias a las que deheran s=
canalizados para su alencicn, rezlizandc 2l sequimente correspendiente
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Captar y awender las petizones os carioter legal gue son presentadas por la cudadal 2 a traves de los distintos madios de comunicacion
Emtir cormiores en mater a jurizica sobre asuntos especificos que e encomiende el 1 tular del Ejecutive Estatal o su Secretanc Parscuar
- Desanollar as deras uncignes mnerentes 2l aea g2 su campatenca
201160001 DEPARTAMENTO JURIDICO
QBJETIVO:

Ructr dictaT.nar negrar ¢ eabotar los documentos ce caracler legal gJe le sean ence nendados por el Coordinader de Asuntas Jurid cos, asi comao brindar
la of enfacicn ¥ ASESCIA NECESAria &r mater 3 uiid.ca a |as personas que 1o solicten

FUNCIONES:

ilevar o cabo e reqisiro de 3 documentacion de caracter jurdico que reciba yio emite la Guberratura,

- Rewsar la documentacion de caracter legal asi como de ora naturateza. que con car ¢ler of.cial sea firmada por el © Gobemador
Elancrar log proyectes de doolmentos jurid:cos encomendados por gl Coordinadar
Fropros anar asesora wdiza a las personas que asi o saliciten.

Analiza as pet ciones de caracter iegal que son tunadas a la Gubernatura por a - resigenca de la Repablica y, en su caso. remdirlas a )as instancas
COMESEONCIENTES DAr3 SU AtENaIOn ¥ Seguiminiio

Analzar atender y dar seguiT:ento a las petlicianes de caracter l=gal que son captad: § a traves de medios de difusion masivo.

Analiza- y compilar la aformacon cablicada en of O ano Ofwal de 1o Federanon y en a Gacata det Gob.arno de acuerdo al ramo de que se trate.

Féectiar investiganiones ze ipa decumental en rratena jLnaica. a efecio de aplhcar lo criterics adecuados a cada uno de 1o asurics que er la matena son
Lirados 2 la Coordmanar de Asumics Junidicos

Irtagrar "eportes de sequ'mienty ge l0s astnios Wnados tante por le Presidencia de a Hepablica, come por la propia Gubematura. & efectn de conocer gl
astade que gquarda cada uno

Dezarscdasias aemas fancones inhergrtes al arga de su competencia

201170000 COORDINACION DE RELACIONES PUBLICAS

OBJETWVO.

tlanaas d ~giry contto ac s achvidades encaminadas a fortalecer ‘as relaciones «rsut cicnales del € Gobernador con las diferentes instanc as pubhces y
Prvasas, 35 COMme Con s dversos sectcres scoales

FUNCIQNES:
Coardinar y organizar log eventos especiales del C. Gobernagor supervisands gue e tos se desanc len er los términos de. protocole establecide
aAtender coentrolan y destnbure a corespondencia personal del Tita'ar del Flecutive Es utal.
Cosrdipar y sugervisarn o protocale y las relaciones pobl 2as del © Gabernadory sy amilia 2n 108 aCtos ¥ EVentos 80 08 Que paricinen
Mantenes actuanzade el crectano personal del C. Gobernador & través de permane e contacto con los funciananos y personadsdaces que 16 integran

Conrdirar 138 accicres relacicnadas con la atencian de nvladng en s eespcones e offezca gl C Gohermaccr. asi como en 105 eventes especiales que

ezl

Fmite en farma oportna los mensaes de felcracion yio cendolenciz. que & C Gobe nador determirg

Coadyuvnr cor lag instarcias v depedencias corespondigntes para 1a atencion aga lada y oporura e los irvitados especiales de C. Gobernauor
Her17dar la conespondenna persoral del © Ganernader. gue con Tolvo de gtenoie es rectidas deba ser tumada

Supe'v sa‘ cue se -ealcen de mancra eficente v oportuna Ics eventos esgeciales del & Gooemadar. as! como as acciones colaterales talas come i@

forTa acan y entrega de imviraciones a persanalidades y 13 confirmacién de su asiste i@

Selecoiona y propone” .as perscaalidades que deberan ser nvitadas a los eventos e oeciales del G Gubeinacor

Establece cooreinacicn con |as areas involucradas en la realizacon de los evertes € .peciales del C. Gobernador

Desarrallar las demas funoiones inherentes al area de su compelencia

201170001 DEPARTAMENTO DE RELACIONES FUBLICAS

QBJETIVO:

Contibur @ la eficente atercén de los asurtos encomendados a la Coordinacién de b elaciones Poblicas mediante |a organizacion de las actvdades y el
establecimiento de 1as sistemas da infarmacion necesanas
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FUNCIONES:

Acardar con e Titular 2e g Cooromacién de Re gaones Pubmas para presentar a su censideracion dncamentos. reqlennientos v Svances 42 05 asuntos
ErrmerTans

Eianarar los programas ¢e activicades 48 |33 recescisies y ics eventns especiaas que el & Gobernador insiruya

Maatener actLahzados 108 2i5leras sue conleren 1@ nformacion del directorio personal dal © Gobernador asi comc de fos evertos especales que &l
DrERSi0A

Reqisltar de Tanera orIenaca y Senaltg caia corresporsenoia perscial rextida y emiica per en O Gakernadar

Desarrllar as demas funcanas irkerentes al area de 1 compstenca.
201180000 COQRODINACION DE ADMINISTRACION

OBJETIVO:

a las diferentes areas que rtegran la Gubermatara a traves del adecuade control del peescezl ase ooro del
zieros v lecnicos @ las unidades adminstrativas que la conformar

FIoparcIeiar Apoyd  AdmInIsiranvy
dpray st cpory o der os recursos mztenales Cnar

FLUNCIONES:

mzar vy cottralar & anossorarierto del persanan as come de o5 recutscs Makerales. tecnicas y Aantierss recesancs patd & aplima
nancienamients de la Guoernatuara

Coarsnar a ntegracicn 221 Froyeslo de Presupeesta Andal de EBgrescs de a Gudernatura er coiaboracon con los responsabies de gada amea
mMANtemaens s a1 gfcente conttel sobre 50 eeCacian

Coarminar la inzstruriertac an Se sistemas de coalc oiterno venficande gue 1as operagicres conlabees prestpuestales v acmirsrabvas =8 efectier de

AULRIT 3 a8 Eneamisrins esiableninns

t VIG5 T

sionsEs  almacerariarts y sutimierto o2 2rseres mMalenaes. napele~a, eclipc etc asi como a Zonho
a para e cuoode sus s

5

orada Desarralla y Adrmstracien ge FPeosanal os mover entos aaministizbivos ol persora A s DTRRLeS dreas

L L (3
reawata

Trerra :
e la G

YOTANTEIST LOOrINAZION PENMENErte cor A Lhrsce.or Gerorgl de Orgarzacion y Dogaingniac.on para la [onmosoien de esiud-os, arsiss y

edirenios oo razae ge la Guberatura

“atak s
diagrost 2os de as eslruciuras @ stermas y oo

Culabarar &1 3 "ortelacisT IRstrammertacan v SonY o 28 prograttas y Boyesics de apoyd adr mistrativo ac la Gubonaturs

s A cada ana de lag

Gupev 5at las acc anes 2nCaTonadas A regisira mMantet mieata ¥ consetvanon G2 165 § ees nushles IMUETes v equpo. asigr
Jias gl rtegan la Guboimataa

Fromover el Lsn racinral de Ios recursgs presaplestales asi cowe a2 Ios benes y valores az la Guobernatara

Cnnrdrinr A mastacien e log Sevw 20s generales ¥ de apoyd @ actos v evemios en les quo partione ol O Gobormade

NS ELIANED

as Lnidazes administrativas adsartas 3 a Guoerratura afnde cumeor oo fas rormas ¥ pooc

Coordingr aert

Clesarollar as HES Al atsa e U CoMpelE o

201150001 DEPARTAMENTC DE RECURSOS HUMANOS
OBIETIVO:

DAl STV Sat T 3 Ay achv Zates lerasntes a lg adt misttacion de persenal adsonie a .2 Subernatuca

FUNCIONES:

antraiacct agl cersnnal que carnla oo 2l ceril requar da enla Guberratuta

Reclolar s aeoic sy hametss

ccon General de Desarrollo y Adrunstracidn de Personal (o reguenmientes de altas, a@s promocicnes. leegntas, cambios,
atrarmite relacarado con & Insttcto de Segancad Sooa cel Estasno de Mexico v Municipios.

Actiahzar porranestements la partl g Je persaral de la Gubsrraira con el ogeta de llevar un control adecuado de la remina

abora en a Gubermatare a fin g

Ay MIAMENEr Aclual-zados (05 raestras y contrales de asislenoa v cantuakaad dol sasanal qus 3O 56 CUMIpEAn

IO us polil ableceas e la matens

wanftan A correcia asigraciin 0s cuesios, codges y categarias al personal contratado. cor base £n 1A plantlla de perscral actanzanda

anmeaely dal

NGy ASmrtstacian do POrscia ios oregramas de caonia

L oTanterer aclua zadd e arntws de expedientes del eersanal adserite a la Gabernatura

93]7AME de prestzderes de servicin $oc1a

[Rew.sar v cont o ar ia rarna de la Guoerratura

“donenseal ol regoios Crenestrales del presupuesto geroido yode los movimientos gque alectan la norues generai falas  bajas

Al

AN ONes rneren

201180002 DEPARTAMENTO DE RECURSOS FINANCIEROS

al ares ce sy campetaroig

OBJETIVO:

drolar v v il zi gjgroic o de presaplsste autenzade observando y campliendo 1as disposiciones que s2 emitan al respecto. ast como l'eva: oS regqist os
L recLIROE INVAIUCTEA0s 2005 cneracicn 2 s unidaces admeristrativas £e la Gubernatira

rantes e
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FUNCIONES:

Formular 2 Frovects ce Presupuesio Anval de Egresos de la Gubernalura compuntan
de apleacién seguimiensts y contro: que coadyUven al mejor aprovechamiento y raciol

Irstrurmenia: la mpianacon de mecanismos de contal 'nterno para venficar que
Inearmiertos establecidas er la materia

Supervisar gue las areas de la Gukerratura apiquer sus partidas presupuestales cone
Elabara- y tramitar ante las dependercias normativas. las transferencias presupuestal
Elzhorar y presentar 2z estades finanoiens al final dee gje-c cio carrespond.ante cor

Reciir y registra” contahlements los comprobantes de gastes gensradas de .3 aperac
Fecikir, clasificar y apl car presupuestalmente los cororcbantes de egrescs

Cortralas ¥ reqistrar 105 17Qresns ¥ eqQrescs por concepto de fando revolvente pz
Gubernatuia

Elakcrar el irfarme 2el salance mensual de egrescs del prasupuesta.

Desarrallar las demas funciones inherentes al area de su competencia
201180003 DEPARTAMENTO OE RECURSOS MATERIALES
OBJETIVO:

Atender cor racionadad y sportun 2ad oS requenmientos de bienes y servicios de las 1
MeCansMos normativos. coaratves ¥ de coordinacior vigentes en la mateng

FUNCIONES:

Formular €l programa ancal de adquisicsnes y retirle 8 |2 D recaidr Geagral de Reg

Tramiar ante la Dirzcoion Gereral de Recorsos Matenales la cequisicion almacen
abtencisn de las seracos para e desarrallo de 1as tunciones de la Gubernatura

Gustodiar v a macena: los arbicalos ascundos nasta en tanio sear entreqados alas a
Cociding: y mantenes os niveles adecurdos de existencia de recursos matesiales res.

Proporgigrar 105 servic o5 de reparacion y manlernmientn prevarivo y correclivg de
manieneres en optimas condicionegs e cperacicn

Controdar y distnbuer 2 125 distintas Lnidacdes acminstrativas de ta Guzeriatura Ios co-
par la Mirecoior General de Recursas Matenales

Partcipar en las giras ge traba 2 del © Gabenador, meciante la detacion opartuna y
se levan a caho contorme aln orevisto

Colizar y agguinn los rnatenales solic tados par las unidades adminustiativas e la Gub-
Gene al de Recursos Materiales. para garantizar el funcicnamients efizierte de las mi

[Mesarrallar las demas tanciones imberentes al drea $e su competencia
201180000 COORDINACION DE INFORMATICA

OBJETIVO:

Propomzicnar e apoyo tocnica ¢ & asesona en matena de informatica a todas ias .
antomatizados que coadyuven al aptime currolirmento de sUs furciones.

FUNCIGNES:

Aprabac Ios planas y programas andales en matena nformatica de las anidades ad-
hreariertos sstablecidos por las ingtancias nermativas

Flansar, programar ¢ coccdman 1as acoomes que coadyiven @ mantenes en aptimas
administrativas ae la Gubernatura.

Coordinar el desarollo de auevas apl caciones gue satsfagan las neces-dades ag
agies. uniteimes v eficaces

Coordingr as acciones Te Asesnra y capacitacién er matera de informatica que requ

3eshonar ante las denendenzias competentes los dctamenes relativos a la adqu
administrativas de |la Guberiatura

Vanfcar la anhcacion de las politcas y procedimentos irformatcos gae permitan a |
imtegndad y confidencialidas de la informagicn autamatizada,

Coordinar £l desarrode de.os proyectos de autornabzacion paortanas que requierarn |-

Establaca s mecausmes de Dperacion o8 SiStemas oxternos en apayo a requenmi-
Gubernatura

Cocr g ol apoys tec o £3ra 14 captura denformacién y emisan de reportes
Guberaatura

Desarrollar las demas turciores nkerenes al Area de su competencia
201180700 SUBDIRECCION DE SOPDRTE TECNICO

OBJETIVC:

ASESOrar capacitar y proporicnar el soporte técnico a las diferentes areas de la Gubern:
sumplantacion.

ante cen 105 responsanles de cada area, erecutando 105 MeCcansmos

slizacior de 105 recursos financieros

3 operaciones contakies v fnancieras se efeciizn con base &1 os

e A |3 calendanzacion fiada.
s correspondientes
| obpeic de conocer 1a situacidn financiera ¢ la Gueernalura

an de cada uridad acrmin strativa ce la Guberiatura.

4 gastos merares de las distintas uridages admimstrarvas de 'a

sidades admimstrativas de |a Gubarmaiura tomanda como base o8
7505 Malernales.
miento ¥ suministra de erseres, mater ales napelens as oomo g

2as sohcitantes

cardados o0 el almacen

15 ed-ficIas &inpos SSREnA &5 @RS de ofitina y verision piia
sushbles y lubncantes de acuerdoe con los | neamicrins sstablecices
ficiente de ios recLrsos matenales que e regueran. pard gt e5'as

matua de acuerde con las disposic anes seAaladas car la thresc on

™Mas

‘eas de !a Gubeinatura. 5ara que puedan disponer e BISOITas

sinistrativas que con‘crran la Gubernztura, de conformidac zon os

cordicinnes los sistemas astomatizacss ce las difgrentes Lrdaces

wiomatizacicn de la Gukernghura, a esctlo de conta cor sisEras

wrar las diversas unidades administrativas de 1a Subernatura

JCon de equipo de cémputo que rezaeran las disartas umdanes

s diferentes unidades admiristrativas oe [a Gukernatura asequrar ia

s diferentes vnidades admimistativas de la Gubsrmatura

nios de infarmatca sohcitados por as uridades admenistratvas do la

ue requieran las distntas unidades adminisral vas que antegrar iy

urd, crnentdandalas para tograr el optmn desarollo da 108 SIslemas y
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FUNCIONES:

crganizar ¥ caardinar [3s actvidades or entadas a2l desaro’le de bases de datos, de acLerad £on 05 reguenmientas da as areas que ifervicnan
o de ins sistemas de infzrmacan

PropeiCionar asasor'a y capac tanior al oerscial usiano pata & manes de los sistermas opeatves y paquetes

bslan coor comuencac-an aermaionle con las Jependeroias fedeqales y estatales carrespond.entas. para conocer las tecn cas v disposilvos mogemnas, a
e‘ecty de onentar 1a tama ce dec RIDCES CIN FESPESID A 138 acaus 2ores en matena de informatica

Estshlecer conrdim
anlicasicn, as) come

icor e Subdirzenon de Desarcle de Sistemas para promover i3s técmicas desanoiladas en sislomas operatvos, paquetes de
tros oenositves

UNAT A ARSI Y SEIVIG DS OIS 831 2omd el rarteniT ento Sreventiva y comectivo de A5 1slaiacicass ¢ sango oo cOmput

Analizar, evaluar & implantar 1.,

0SS SN SuUaatD

acediriertos selativos 2 10 sistemas operatives ¥ paqeetes 2e uso genoianzadn

Eslaliccer csguemas de seguandal ce o8 datos contenidos 8n a5 8qapns ao o

Bt rartenisran sooadorasun esgLatde £ ntegnaad

[esa~rcra =z LIV T IOnes 1rE

sal ey o ss som nca

201130101 DEPARTAMENTO DE ELECTRONICA ¥ COMUNICACIONES
OBJETIVO:

ASESCIAY Y BROVAN 12T Zamente A 1S Sversas amidades aaministrativas de o Gueenatura v ag la op a Coordinasion ce Informanca poara el uso cptime de los
eauIpos Mstalados

FUNCIONES:

2 rale

Aode ComunICacIcres d 5ia vy araliguzas Zzofarmatics

TELATIEMEE Jue corrlaver 2 la aptima s hzanicos Colos o 0os O comsa D

shle e caord =3e o con L Miree:
1zrades en las diferentzs urd

1on Cengra Siztemna Estatal de nfamatca pata -mplarlan y soloalzar 13s o
TEs A statvas de la Gubhernatica

NS S0 CONINICAC D185 v SEervIC 25

Boiarac g las nslanc.as carresponcoenies el serac o tecoo y de
de @ Gubenatura 35 comc ProporcioTtar asesoar.a

ACLENNT .2 QU Lquieran G5 eou pos de compulo rslalados er fas aife ertes d-eas
med en e Lsode oy e sros

SUEETAIEAT [ ooty ¢
itegran .a Gabernatara

arde o SerVIDIDS 1BCMICDE Y de ManteT miento 3 Ins Swdsos Squipss d CTpUIG o log qae cueatan [as areas que

Ulevar o sakhe wer ivacicres Faicas deequpe de corouto v softwars de las ditewrtos areas ae la Gaosnalusa 5 ofoms fe conformas ¥ actuai zar
seoranentzmeante al nventar-a del cowzo nfcrmahcs

arral e 1as demias o

= onerentes al 3rea dg su compelenoa

201190102 DEPARTAMENTO DE ATENCION A USUARIOS
OBJETIVO:
g

slara: @ las distictas unicades agm mistrativas que tsgran la Gubarratura 13 as

A rzquenda en matend de nterratca, gue les poar ta el aptimo

Aeserpenc Lo 505 fecioees pard & cLme rmeento o2 las metas establecidas.
FUMNMCIONES:
W L sl acli fads 300 software ex stente en las diferertes ateas de ' Gusaratuia as como atender yoresolye las soksludes de sgnic o de

25 LISLENCs

Rreahrar caludios e
determinas a‘achs

casto-pers’ 0o de los recuenmienics Neches por 45 arcas que integrar la Gu
s ae prop oo anar mas oy estableser prionsades

aindlaa o mated g interratca. a efectn de

Sapraena liescsora que en mater 2 Je informanca @ sea scootada gor las wndases adirstratvas sue

SLOEIVIEAN SLS orogramas mfarmatcos

an i Gl

dblci, 21 COTO Ova Lary
Promevgr elirlorcambns e sstemas altomat zades e nformacion con Areas a‘ires coadyavande 4l oesasa o de s loroiores preplas de cada wnidad
Aadrenistrabiva de la Gukerratu-a.

Apavar o laz un dades o intormat Ca o las mistntas coordinacicnes de s Gubermatu-a £ara conservac er ool mas oo
sistzmas desarrolizdos

ones ¢ gl pe nstalaes v log

Wenf oo a taves de b as

tenehiong ¥ AVINCES &r gs

cola a cseanes, el cumphmiente de la mativ aad establacida e mater s ode nrermanca ditueagedn cate ol os oy

Lizsmiral &0 193 deimas in

GS N les 2 Erea g sU compenEicia

201190200 SUBDHRECCION DE DESARROLLO DE SISTEMAS
OBJETIVO:

MENETRr ¥ ophimzan 108 saisterias adlomanrados para atendcs cpocunarments 0s reguenmientss de ontormaziér de as distintas un fades

arrollar,
uvas oe la Guoernatura

e

FLINCIONES:

Plarear y coord-nas 13s Aclividagas nverentes al anaisms y dsefic de sistemas auicTabizacns, de acusrcd cor los requenmiertas establecidos por 1as
= colicigutos

ASDRCTAT y BECYAN @ 0% snicades admimistatvas de la Gubermalura en el diseto zonceptua ce fos sisienas a desarnalan asi como en la realizacon de
O dic factibiidad & implattauce Zeos sstemas d sehados,

Coording: la ¢ sboracicn de '3 don.mentacior, manaales de procecinmantas @ inswuctives

1AL Arme

o los wsteras nformahlicos npara asesarar y capacitar a os
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Coordingr y supenasar 1@ programacicn pruegbas, depuracicn ¢ omolantacion o
Ciabernatusa, g ontarmar de o5 avances chiterides en el cesaTelo 2e Io: mismas

Apoyar 2 oas diversas arcas de la Gubernatira en 3 realizacion de esfucics
rantenint crio QUE Se va a Prapoic onar 4 los T Smos.

Ffagtaar rey sicnes porodicas a 125 sistemas snformat aos mplantacas. can al props
Rizahzar las modiicacinnes necasarias a los sisternas cue estan en preduccic. res:

REIRITRY

dares pane ol angesis dissnn y cammentacian de s:stemas
Efactuar avest gacianes gle corlleven a la ul izacién 22 nuevos productos cara res
Cesarral ar las demas furoores lorenies al area Je s competencla

201420201 DEPARTAMENTO DE ANALISIS ¥ DISEND

CBJETIVG:

Argizar y dsedar los sistemas da formuoon weyuendes 0of 1as d versas areas .l

12317

FUNCIONES:

Aerazan os regqasr renlos de s steras deoforracien gz ias unidanes adTo s

prondages

F.aborar el diagrosteo gencal de o5 sistemas, formutando los diagramas de
proprastes A efectn deintegrar el cisedo conceptual de los mismas asiceToelm

S IR

Fealza- la proscniac o « sotial delos sislemas 4 0manzados que |
E abarar ¢l cigern general de as sistemas en desarcllo y cocunrantar o corfarme ¢

Anlicas estandares eslableoidos para 25 ertradas sahdas y oamheos a5 came
wTentac.on de los sisteras

Desanatlar az comas funeones mherertes al area de su competencia

201190202 DEPARTAMENTO DE PROGRAMACION
OBJETIVO:

Crosarral or o omip@ntas s
GLtermatara

FUNCIONES:

1A% 08 e TACn IeCesancs que coadyaven al agser

Dgsarrodar sisterras ce informacion zard agoyar las furoenes v ponesos gene: add

Capturar los datos y elaboeas tos archivos de prieba. anta s nvel de sislema como
I 517100 00w 30 @ergerala, asi come fara degarar ndie-dua rente cada progra

- Definer gesarrollar & mplantar mecansmes co recaoeraadn deonforTacicn prewie

-

srany actuaZanr los maruales tecrices de los sistemas desarrcliados, asi cor
cormactivas, que conlengan los procedimerlos NECesRIcs pAri suUmp antac on y
hincicnaments

Capacita’ y propcreknaT aSescra tacnca a 1og usuaros de los distintes sister
=rtahlecidos

M opcCanas A56300 3 8 105 USLancs on coeantd & mane s 08 TanLales ¢ rstuchive
Properc onar & rrantenimiente preventve y Sofrective a 10§ S15emas en operacion
sara alendes 123 s requenruerlos de G macian de 05 Us1aros 35 camo .
SISEMAEY
[Mectiar ia conversior e 105 sIsteTds pu cermb:os on g cenfguracion del equipe.
Doesacan fas demas binciones rherentes al args de so scroelenna

2061010000 UNIDAD DE PROYECTOS ESPECIALES

OBJETIVO:
Apeyar y Asasorar al Titular del Eecutvo Eslatas o fraves de i lormualacan de proye
eSO A centnbuyan a o laleoor sas nterenc anes y 13 10ma de decisiores
FUNCIONES:

Elosorar cetudios gne cnadyivan a3 gdeceada wma de decisignes del © Gobern,

tegrar y proDorcionar @ rratenal v 195 datos recesanos al Tituiar dol Sjecutivn Be
Uaves 0 las entevignas que corcede.

Flacorar €l matenal crseusivo pera 106 eventns a 16s que asiste & C Gobornador y
Analcary evaluar 1os proyectos turmados por el Titular egl Ejecutive Estatal. a efect
Rewsar los docutientas enviades 2l O Gobernador par a5e30res axternos y, &n su

broporoonge asesora al O Gobernador en aspectos especificos que raguiesa
comoetencia

» los sistemas irformaticns utihzados por las dwsirtas arcas de 1o
de pastarstatacen de los sistemas en produccan v programan e
o de verif car 3L operacion y eva uar su funzionalidad

ond BN 4 a5 VoS TeCURHMISNiOS

1izar desarel os faluros

Irtegran s Gubenatura, para agoyar 1as fune nes ¥ procesos que

tratvas de ia Gubemnatura oara cefwir 3L acances v establecer

Jacicnaruents ¥ 1os frocedimientas e ios sistemas aulomanzados
LA de B Eseniacion

defir endc con precison i2s procescs gde o confeoman, ertradas v
racas. parz o £ su aprabasior

schoiter v cotener la aprobacicn carrespoendiente Dara 510 0e32mallo
s eslancares establendss

cara &l disenn de les farmatss qus cetermine as necesidages de

nerfa de las tareas ancomendadgas a las distinlas areas due ntegran la

LT 1as Areas L

1R s.bristema. para ver ficar el funcioramiento de estes. conlemplardo
14

1z fallazs de oparazior oe los sisterras v de 188 8au pos que 32 Opsran

aperac onoosanters Tallas y acoiones
SrMignies que presenien duranie su

ales nstrushivos de codfizacion,
ApErACan

‘ag. con respecto A mrarg)s de los rusmos v 40 06E DrDCeCITEEnny

S les sizteras antplantar.

g taves ¢o o claborac on o actua zasian oo prangramas y man.,a es,
decuar 08 pregraTas gue preserten fallas daranie [a apeanion o .os

wite en desarralo

snigtema eoerative 0 de so

tns v pstudios snbe temas especificss. as como elabo-ar mate igles

o, &% Ccomo aEerder los aswnics gue 2ste le encariends

val a etecta de ‘oialecer ia rinrmacicn aue hatra de dar a conocer a

lara as guas de trabajo por (s diferentes run2ioigs de la enbidad
de estudar su viabihdag
asc. formular las superencizs y abservatior es perrentes

oh el proposito de coanyavar a 'a resolloan de 'os Asuntos e su
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Frtablzces y mantener mecanismas de cecorcinac:an intetinstitucianal, a efecto de contar con la irformac an actializada y confizble para la elabe-acion de
los d searsos v estudios especiales seiiciasas por el O Gobemagar

- Desarrolar las cemas funcicres raerertes al 87ea de su competencia

201020000 UNIDAD TECNICA PARA LA CALIDAD GUBERNAMENTAL

OBJETIVO:

Planear y coosdinar [2s acc ones dentecracon, cortral s2gumierts y evaluacion de Programa Cstatal pa-a .a Calicad Gubernamental

FUNCIONES:

sesona y consultona extarra para s e ecucion de proyecics e30ecilcos que caadyuver @ inecra s

Proraves @ conralanon de sy WIEILET
¥oseTVID O CLe se prestan en las depenaonoas y argarsmas aaabangs dela Admamstracidn Publica Estatan

aral e Comuncacon Socal 1os medios para 3 d fus.on y prames 21 de 183 pal toas y

Irteqrar 105 ¢oelives, estrateg.as v Ineas de acocon 2ara el dzsarrallc de las poilicas publicas que slever la caldas de 105 pragramas v semicins
Establecer 1as normas £ 10 2ICA307ES Que perritar dete minar fa calidad de los servicics que cirece la Administracién Poblica Estatal

fsfarrmar oeradranente al 7 telae dol Ejerutlyo estata! sobre el avarce v os esulados del Progiama Estatan para le Caldac Gubernamertal

Fromaover 13 cooramnaccr nterinsttucoial en s imolaniacion y £ ecacisn de proyectas de calioad

ALE S0 nDrEn para & desarnlic de proyectos cn matena de czhaad, curolan con s HETDE U9 RRIerenc oy

la side s Ry Cangcl

fesiorzisMmo "ELesanos

[olge

VE = Gobenc e zaca

ard la Da

Dogidrar loetsgrancn o Gubernamestal y de los Coritgs de Cabdad ge Semnvicos ¢

sfad acrmmsiativa

z el e

Paccipar en el Somee te Plateands ricic de Estade de Mexics como parie integrante cel msmo

3iarea de 5L competenc a

Llesarcliar las derns incinees rinerenis
201021000 CCORDINACION DE PLANEACION E INSTRUMENTACION DE PROYECTOS DE CALIDAD
OBJETIVO:

IrsirLmentar y ope-
21T nistra 2

FLUNCIOGNES:

- Efectuar en sd racian ias Jepsndercas vy orgarisTos aux liates el diagnostcc :erarquizaticn v gecucon de orogramas y senacics de mayor

nrzacts targ la ca dad guberamerial

GUR BEFMITAT mantgrer perraren e Terts nfarma alon servidares puninciy A la s T er genstal |

Jvlsc2h ot Hiopcly

o ones de

Mrnda- asesona vy Apoye tecn oo 3 038 deperdenaias ¥ organiemes sudlares sobqe la elaneracisn de p
cdadal er los servicios que sfrecs

aras y la mplementar

Anahzary vandar conprlanerts £20as 08 ACnIcTRs ¥ £5'7Ateq as cnertadas 4 rievar la cainac de

SASProQramas y SErvic D5,

oM IS dERENTSI0As ¥ CgATISmGS aushares las oo

| hmanar, pr el oy AChiElkzaT a8 inerr.eniog v Mecat.smos quse poaibilier la dertficas poalticas nuhlcas

E JErATL Facian, ndu
: 2N ratEna g6 cdadag determine el Tular ges Fecet vo Estatal

Disefar y promaver acuiores de capzotande y desane'le profesicna onsntacss a orear ung culu-a de cadad er el servic.c

Coordevr la nstonentacon de los orogeckas de caldEn def fos sard los o TAMTAE (2 SEIWVCICS UE LresiET 38 dependencias u CHEATT SIS ALRHIAT S

A1z, 87 CoorNacicn Ien Qi delenIsngds v oorgarsTos auwxlares. los provectos de calicad gpresentados gor as consatonas externas para

TN S0 eakoaclan

er la rrolat ToTe s povectcs Ze calded a efects de denuflicar varacones y BSETeCer 35 MEXdAs IGITecivas oug

Fororular 05 | neametas y iz retsdolag a basica guae dederdr cbservar 138 deserdencas y CrganisTos aux @res. en 'a elaberacics y e acuiés de Ios

[ TArmIas Dard s cahdad gLbxrrarenia

Establecse: mecan siros de erlaco ngstuoonal gae permican recoplar mformacion que siva Como clemento de apoyo para 1a planeacior y crogramacion
- 2NEs y estralen as para & mejcramientc Se los servizics de las dependencias y organt smos auxil ares pata que 3. calidad sea ccTparane oa ias
GTEs pract cas rac cnales e e nacionales

Hh =

m

[lessr i A las demas ine anes e e
201622000 COORDINACION OE SUPERVISION DE PROCESOS OE CALIDAD ¥ EVALLIACION
OBJETIVO:

Rty

S A 3TEd IR S0 COMpatenila

zar ol ars

FUNCIONES:
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Promesne y oranizar rel niches per
res. . tados a tarzados

CIZAS o 1AS Instancias reeluzradas eroa @)

Iecrar imfarmes penadices gua der caerta de fos resultades del Programa Estatal p: a
- Promaover acoiones de evaluacion de os oroyectos de calidad en opergcion
Efectuar la eva-uacicn y sequerierto de los gregraTas de calidaz gecutados por las ¢

Disefar (ndicadores que penr an medr evalua- y car segquirniento al camplim-ento
Cabdad Guberamenta as 2 S0 eportE estacisiico y grat oo

Rrahzar las gestcias arle las nglancias publoas o preadas comaspend &
Pregrama Estatal oarala Cahdad Guberramental

Pronrove” '@ paticinacion cidadara y de orgar Fac anes ro guheramentalss para la
cahdad nnplantados

—  [esanclalas

35t Liorss rherentes al area de su comnetentia
201200000 SECRETAR!A TECNICA DEL GABINETE
CBJETIVO:

Contnbu- al eficients o alle de as fLnoicres del Titear det Eascutive de! Estade mad
integrartes del Gabinete y con servidores pablices del Gob erms Fedira, asi como propor
opartuna tora os decisones

FUNCIONES:

Imtecrar y llevar 4 cabo el
1" ]‘-(E—‘|F|»—:{..J ok

Voo senu e s deios acuendos establooidos entre

Proponsr al . Goberngsor 13 rezlizasor de rearicnes de Cak.nels para abordar tem:

FMantzner ietormsage & Ados de A3 2 LAC AN QUE GLAMEA el cumpheenis Ze

Elabo-ar las actas correzpsidientess de las reuniones de Gabinete e rtegrar los rego
desempendrse cormo Secela o Teoro s T

v llevas & req 5o de Ios ACLArDOE cue e gereren = 1as reanicras da 105 38

frteg-a~ 1as actas y -3s runwtan de 'raba o que se generer en las reuniones de los gar

oLy e s 30

aehan ser corsiderados por e

LIIENTE
Bokarmn

A agenda coalicd y a8 gosior guberrary
or en las seninnes de Gahinets

Cocedna: 10l 22057 de evaluahiones es7ateqinas rzlalivas A3 aeseroera de |3 an

JrosistEma de informanidr y eva.uac on estrateg ca que permita cononer el
icas &r el Pan de Desanolle ge! Estano de Mérnco

Feqstrar el avance e- el -_LI'"I|B| rie-

oooe Ios cketwos v retas de Man Fataa oe
as nreopaies mrphes :

Flabora-
SUQ rendo oy

Recopilar y propac onar a Tt dal Cecutee Estatal y a los miembros de. Gatimst
Apeyal la opsrtuna v adecosda fome de dec sierss dands aneadad 2 1a torr.alac

Realzar analis s v
social poalioo y tecr

stLdics cspecighzaces sobre asunics esrategicos para el Cula
gizn en oy nveles ceslitual Ml wls TRkl

Coordinar car 1as depencenc as comoetentes ia forreacdn de estudics especales s
Coomamar 14 aranica o= cuehace s del Gobicone resefanao princ.palments aque: 25 of

Fhocurar, en el ambto de suocan
Ejezutivo Csiatal & fin oo cho enta:

ternia e adesuada cclacion intergaberran
QEENoN pabica

Dasarolar l2s deras furoicnes inherentes al area de sL competenc 3
201030000 CONSEJO CONSULTIVO ECONOMICO
OBJETIVO:

Formulas al Tcar del Sjecutivs BEslatal cpimones y recomendaciongs en matena da
desarrclio. asl coma proemayer la virulacior de la miciativa pnivada con e goerno estata

FUNCIONES:

Promover @ inversidr a efesto de cantibur a b crzeoior doe ompleos, i amphiace

ofera de Bienes v servo s,

Promover la capaciiacicn y adiestraTiento de los rabajasares, con gl proposie e an
Estma ar la a4 dad y preductvidas de as empresas para elevar la compettividad del
— Inslnerentan v difund roproaramas encarinados a incrementar [a distr bacién y comer

Desarrollar 1as demas furciones inhe-entes al area de su COMpeiEca

o cjobeens astAIEIES ¥ MU 2108 85y SO0 represe

osccalgs v Ronnas, suqeeerdo en s

wicion de proyestos de caldad para dar segurmienta v evaldar o

@ Candad Guberramental

PENOEACIAS ¥ Orgarismos auxaliares

= los ohjetwes y metas establecidos er el Progiama Estatal para la

serer a cedif cacien de cakoad de los sevic 25 noorporados o ol

2IMaSInr 28 §uUpas de superisares cudadanos e los proyvectas de

e el registro y seguimierto de s acae dos que e 1engan oM 0%
wnar loeformatidr estrategics neeosana quo perere s b aceceady y

s ltuar 2al B ecoates y oos indedgrantes gl Gal nots
tamies de 18 scciedad Civ | Grgamizazs

A& COMmo cor

s decrteres sustartive

3 acledos y CoMmproTscE MsttucIcnaiss Corttanng

e estadn erogque se encdentitant oy @uerdos ormas 151 SOIT

creteg especializades srformance ael avance al o otolas del Ciecut vo

wetes especizhzadcs.

el sohre wmag relevanies y astialogoss det aaehace punlios que

ar punica

rade g avance en el curmshere ento do os ok SUvoE Y Comparnsos

asarrolle y de ss oforertos prograras rsttuc ane cs, dentfoncdn
CASD Med 2as Cug SerTian mejeran 1oy esultados aolenides

INES ESCS
B T R

cas de orden coordrncs sacaly pelitco snoa en
SRS

nfarracion de aturaleza M0rNCE SGealy polhina SUE peirra
A menta y evaluaditer oo las poaticas 32 qobieno

o de I3 echidad e ef eactest seonempe

susende b ope

are o odesaro o coontmice pohihee sy socal de s oeotiodad

‘as y dcuiones gus tengar allo rpacto soc al

ntal ertre las Cistntas depoidencias y orQanismngs adxdiares de!

Brermaocidn econamica. nversion prvada y insnciamentc pea ol
J COR los ayuntamientas

1y mcdermzacicn oe a capacidad productiva v aoincremecta de 'a

siar las oportun dades paza obtenes meares arplens

parale producttivo

ahzac cn de 105 bienes y servicios cue se prodacer en b erbdog
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VI, DIRECTORIO
Lz Artura Menat el Rojas

Gobernador Constitucional del Estado de México

0N guel Samana Peralta
Sceretario Particular del C. Gobernador

L Mura Qlasszaga Kosas
Secretaria Privada del C. Gobernadar

Lz Carles Inarte Merzade
Secretario Auxiliar del C. Gobernadaor

i Ermesto Mireles Aguire
Subjete de la Unidad de Logistica
¥ Seguridad

CoAaufo Feasnca Sols Alvarez

Jefe de Ayudantias

GO F 8 Madna Garc arivas Palme: o
Representante del Gobierno tel Estado de México

en el Distrito Federal

<z Engue Mavarrele Waraoues
Subcrordinador de Evaluacion

¥ Seguimiento

Lo £zgar Matinaz Novea
Subcoordinador de Atencion

Ciudadana

Irg Jorge Rescala Paiez

Coordinador de Giras

cic. Luis Manue: Rodrguez Palma

Coordinador de Audiencias

Lic Luss Ensique Miranda Mava

Coordinador de Asuntos Juridicos

(ra Maria Elisa Cededo Dominguez
Coordinadora de Relaciones Fublicas
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Vil. VALIDACION

C P Alforso Estrada M

Coordinador de Adminis.

Lic Sergio Ricardo Chavel

Coordinador de Inforr

Witra Lucila Qnve Gut

Jefe de la Unidad de Proyects

i Andres Fernandez

Jefe de la Unidad Tecnic
Calidad Gubername

L'c Enfigue Vargas ¥
Coordinador de Planeacion g b
de Frayectos de Cal

Irg Caros Baeena A
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C MIGUEL SAMANG P RALTA
SECRETARIO PARTICU .AR DEL
' C. GOBERNADCR

{RUBRICAI,

LEC NURIA OLASCOAGA ROSAS
SECRETARIA PRIVADA DEL C. GOBERNADOR
{RUBRICA).

LIC APOLINAR MENA VARGAS
DIRECTOR GENERAL DE ORGANIZACION Y
DOCUMENTACION
(RUBRICA).

LIC CARLOS IRIARTE MFRUAL
SECRETARIO AUXILIAR DEL €. GOBERNADOR
(RUBRICA).
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C ERNESTOMIRELES AGUIRRE
SUBJEFE DE LA UNIDAD DE LOGISTICA
¥ SEGURIDAD
(RUBRICA).

C ADOLFO FEDERICO SOLIS ALVARE?Z
JEFE DE AYUDANTIAS
{RUBRICA]).

G F B MARTHA GARCIARIVAS PALMEROS
REPRESENTANTE DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE MEXICO EXN EL
DISTRITO FEDERAL
[RUBRICA).

LIC ENRIQUE NAVARRETE vazQUEZ
SUBCOORDINADOR DE EVALUACION Y SEGUIMIENTO
{RUBRICA},

LI EDGAR MARTINEZ NGWVOA
SUBCOORDINADOR DE ATENCION
CIUDADANA
{RUBRICA]).

ING JORGE RESCALA PEREZ
COORDINADOR DE GIRAS
(RUBRICA}.

LG LUIS MANUEL RODRIGUEZ PALMA
COORDINADOR DE AUDIENCIAS
{RUBRICA).

LIC LUIS ENRICUE MIRANDA NAWVA
COORDINADOR DE ASUNTOS JURIDICOS
{RUBRICA).

DRA. MARIA ELISA CEDENG DOMINGUEZ
COORDINADORA DE RELACIONES PUBLICAS
{RUBRICA).
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C P ALFONSO ESTRADA MALAGON
COORDINADOR DE ADMINISTRACION
(RUBRICA).

LI BERGID RICARDD CHAVELAS MARURI
COORDINADOR DE INFORMATICA
{RUBRICA).

MTRA LUCILA ORIVE GUTIERREZ
. EFE DE LA UNIDAD DE PROYECTOS ESPECIALES
(RUBRICA).

LIC. ANDRES FERNANDEZ MARTINEZ
JEFE DE LA UNIDAD TECNICA PARA LA CALIDAD
GUBERNAMENTAL
{RUBRICA).

LI ENRIQUE WARGAS YANEZ
COCIDINADOR DE PLANEACION E INSTRUMENTACION DE
PROYECTOS DE CALIDAD
{RUBRICA).

ING. CARLOS BARCENA ARREOLLA
COORI INADOR DE SUPERVISION DE PROCESQS DE CALIDAD Y
EvVAaLUACION
{RUBRICA].

11 ENRIOUE MENDOZA VELAZQUEZ
SECRETARIO TECNICO DEL GABINETE
(RUBRICA}.

C P PABLQ SUAREZ COELLO
SECRETARIQ TECNICO DEL
CONSEJO CONSULTIVO ECONOMICO
{RUBRICA].



